
 
 

                                         

 

Informativa Privacy ai sensi degli artt. 13 e 14 del regolamento 

EU n. 679/2016 relativa al trattamento dei dati personali 

dei soggetti che segnalano illeciti 

 
Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento EU n. 679/2016 (di seguito “GDPR” o “Regolamento”), 
 e del D. Lgs. 24/2023 con la presente informativa Go internet spa , con sede legale in Piazza Bernini, 
snc 06024 Gubbio PG, in qualità di titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “ Go internet” 
o “Titolare”), intende informarLa sulla tipologia di dati raccolti e sulle modalità di trattamento dei dati 
dei segnalanti, segnalati ed eventuali altri soggetti terzi coinvolti, (di seguito “Segnalanti”)  effettuato dalla 
stessa in relazione alla gestione delle segnalazioni (di seguito “Segnalazioni”),  disciplinate dalla Procedura 
Whistleblowing di Go internet, che si applica alle Società del Gruppo. 
 
Il Responsabile per la protezione dei dati personali (di seguito, “DPO”) ex artt. 37 e ss. del Regolamento 
è raggiungibile all’indirizzo go@gointernet.it 
 
 
 
1. CATEGORIE DI DATI OGGETTO DEL TRATTAMENTO E FONTE DA CUI HANNO ORIGINE  

 
Il Titolare tratterà i dati personali, quali dati anagrafici e di contatto dei Segnalanti e dati personali di terze 
persone che dovessero essere riportati nella segnalazione.  
 
 
Il Titolare potrebbe trattare i Suoi dati appartenenti a categorie particolari di cui all’art. 9 GDPR e, 
nello specifico, i dati relativi al Suo stato di salute, qualora inseriti nella segnalazione. 
 
Il Titolare raccoglie i dati attraverso le segnalazioni. I dati degli Interessati possono essere forniti dal 
medesimo interessato, segnalante, oppure da terzi come, ad esempio, quelli della persona fisica oggetto 
di segnalazione (segnalato).  Segnalanti possono essere personale della Società, gli amministratori e i 
membri degli organi societari, nonché le terze parti quali collaboratori, consulenti, soggetti che agiscono 
per conto della Società, quali intermediari ed agenti, terzi fornitori di prodotti o servizi. Le segnalazioni 
possono essere nominali oppure anonime. Per preservare le finalità investigative, l’interessato, oggetto di 
segnalazione, può non essere immediatamente messo a conoscenza del trattamento dei propri dati da 
parte del Titolare, fintanto che sussista il rischio di compromettere la possibilità di verificare 
efficacemente la fondatezza della denuncia o di raccogliere le prove necessarie. Tale rinvio verrà valutato 
caso per caso dai soggetti incaricati di svolgere le attività di indagine, in accordo con il Titolare, tenendo 
in debito conto l’interesse alla protezione delle prove, evitandone la distruzione o l’alterazione da parte 
del denunciato, e i più ampi interessi in gioco. 
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2. FINALITÀ, BASE GIURIDICA E FACOLTATIVITÀ DEL TRATTAMENTO  

 
I Suoi dati personali saranno trattati per le seguenti finalità:  
a) gestione della segnalazione ai sensi del D. Lgs. n 24/2023 (recante attuazione della Direttiva UE 

2019/193) e relative necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di 
segnalazione e l’adozione dei conseguenti provvedimenti (“Finalità di compliance”); 

b) adempimento di obblighi di legge, regolamenti o normative nazionali e comunitarie, comprese 
le disposizioni delle Autorità di vigilanza del settore e/o i provvedimenti delle Autorità giudiziarie 
e/o amministrative (“Finalità di compliance”);  

c) nell’eventualità in cui sia necessario accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria 

(“Finalità difensiva”). 
 
 
Le basi giuridiche del trattamento per la Finalità di compliance di cui alle lettere a) e  b) è l’art. 6.1 c) 
del Regolamento.  
Per la Finalità difensiva la base giuridica è da rinvenirsi negli artt. 9.2.f) e 6.1.f) del Regolamento, in quanto 
il trattamento è necessario per soddisfare eventuali esigenze difensive del Titolare. 
 
Il conferimento dei dati del segnalante è obbligatorio nella “segnalazione nominativa”.  
Un eventuale rifiuto al conferimento dei dati nella “segnalazione nominativa” rende impossibile il 
perseguimento delle necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di 
segnalazione. 
Il conferimento dei dati del segnalante è facoltativo nella “segnalazione anonima”, tuttavia l’applicazione 
della procedura di segnalazione sarà possibile solo qualora le segnalazioni siano adeguatamente 
circostanziate e rese con dovizia di parte. 
 

3. MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI 

 
Il trattamento dei dati personali avverrà tramite supporti e/o strumenti informatici, manuali e/o 
telematici, con logiche strettamente correlate alle finalità del trattamento e comunque garantendo la 
riservatezza e sicurezza dei dati stessi e nel rispetto del Regolamento e dei Provvedimenti del Garante per 
la protezione dei Dati Personali applicabili. In particolare, il sistema di gestione delle Segnalazioni 
garantisce, in ogni fase, la riservatezza dell’identità del Segnalante, delle persone coinvolte e/o 
comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto della Segnalazione e della relativa 
documentazione, fatto salvo quanto previsto dall’art. 12 del d.lgs. n. 24/2023.  
 
 
 
4. DESTINATARI E TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
I dati personali dell’interessato potranno essere condivisi con: 

- soggetti terzi che, nell’erogazione dei servizi, agiscono comunemente in qualità di 

responsabili del trattamento ai sensi degli artt. 4.8) e 28 del Regolamento (es. società che 
erogano servizi di gestione e manutenzione della piattaforma delle segnalazioni);  

- Organismo di Vigilanza; 
- persone autorizzate dal Titolare al trattamento ai sensi degli artt. 29 e 32.4 del Regolamento 

e 2-quaterdecies del Codice Privacy;  
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- soggetti, enti o autorità, autonomi titolari, a cui sia obbligatorio comunicare i suoi dati 
personali in forza di disposizioni di legge o di ordini delle autorità. 
 

L’elenco completo ed aggiornato dei destinatari dei dati potrà essere richiesto al Titolare, ai recapiti sopra 
indicati. 
 

5. TRASFERIMENTO DEI DATI EXTRA UE  
 

Il Titolare non trasferisce i Suoi Dati Personali al di fuori dello Spazio Economico Europeo in particolare, 

verso Stati che non beneficiano di una decisione di adeguatezza della Commissione Europea. 

 
 
 
6. CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI  

 

I suoi Dati Personali e la segnalazione saranno conservati 
solo per il tempo necessario ai fini per cui sono raccolti, rispettando il principio di minimizzazione di cui 
all’articolo 5, comma 1, lettera c) del GDPR e comunque per un massimo di cinque (5) anni dalla data di 
comunicazione dell’esito finale della segnalazione.  
I dati personali che non sono manifestamente utili al trattamento di una specifica segnalazione non 
vengono raccolti o, se raccolti accidentalmente, vengono cancellati immediatamente. 
 
 
7. I DIRITTI DEL SEGNALANTE EX ARTT. 15 E SS. DEL REGOLAMENTO  

L’interessato ha diritto di chiedere al Titolare, in qualunque momento, l’accesso ai 
Suoi dati ex art. 15 del GDPR, la rettifica ex art. 16 del GDPR o la cancellazione degli stessi ex art. 
17 del GDPR o di richiedere la limitazione del trattamento ex art. 18 del GDPR.  
 
 
Le richieste di esercizio dei diritti vanno rivolte per iscritto al Titolare scrivendo tramite: 
- posta ordinaria all’indirizzo: Go internet spa, Piazza Bernini 06024 Gubbio PG 
- all’indirizzo e-mail: go@gointernet.it  
- al DPO all’indirizzo e-mail: go@gointernet.it 
 
I suddetti diritti non sono esercitabili dalla persona coinvolta o dalla persona menzionata nella segnalazione, 
per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata, ai sensi dell’art. 2- 
undecies del Codice Privacy in quanto dall’esercizio di tali diritti potrebbe derivare un pregiudizio effettivo e 
concreto alla tutela della riservatezza dell’identità della persona segnalante. 
 
8. RECLAMO AL GARANTE E TUTELA GIUDIZIARIA 

 
In ogni caso, qualora Lei ritenga che il trattamento dei dati personali effettuato dal Titolare, avvenga 
in violazione di quanto previsto dalla normativa in vigore, ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità 
Garante per la Protezione dei Dati Personali, come previsto dall’art. 77 del Regolamento, o di adire 
le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del GDPR. 


